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1. Skroty uzywane w dokumencie

BRFE Biuro Rzecznika Funduszy Europejskich

P Instytucja Posredniczaca

1Z RPO WZ Instytucja Zarzadzajgca Regionalnym Programem Operacyjnym Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego 2014-2020

RPO WZ Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Zachodniopomorskiego
2014-2020

UMWZ, Urzad Urzad Marszatkowski Wojewo6dztwa Zachodniopomorskiego

Ustawa Ustawa z dnia 11 lipca 2014 r. 0 zasadach realizacji programéw w zakresie

wdrozeniowa

polityki spojnosci finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020 (t.j. Dz.
U.z2018r.poz. 1431 ze zm.)

wupP Wojewddzki Urzad Pracy w Szczecinie
WWRPO Wydziat Wdrazania Regionalnego Programu Operacyjnego
WWSRPO Wydziat Wdrazania Dziatar Srodowiskowych RPO




2. Podstawa prawna i cel Raportu

Podstawa opracowania niniejszego Raportu jest art. 14a ust. 7 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r.
o zasadach realizacji programdéw w zakresie polityki spéjnosci finansowanych w perspektywie
finansowej 2014-2020 (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 1431 ze zm.), zwanej dalej ustawg wdrozeniowa.

Zgodnie z przywofanym zapisem Rzecznik Funduszy Europejskich sporzadza, w terminie
do 31 marca kazdego roku, roczny raport ze swojej dziatalnosci za poprzedni rok i przedkfada go do
instytucji zarzadzajacej. Instytucja Zarzadzajgca zamieszcza zbiorczy raport na swojej stronie
internetowe;j.

Celem sporzadzenia Raportu jest przedstawienie wynikdéw realizacji zadan przez Rzecznika
Funduszy Europejskich w okresie objetym sprawozdaniem.

3. Zakres Raportu

Niniejszy raport dotyczy dziatalnosci Rzecznika Funduszy Europejskich Zarzadu
Wojewddztwa Zachodniopomorskiego, powotanego przez Instytucje Zarzadzajacg Regionalnym
Programem Operacyjnym Wojewo6dztwa Zachodniopomorskiego 2014-2020.

Raport przedstawia opis i wyniki dziatan podjetych przez Rzecznika Funduszy Europejskich
w 2019r.i zawiera:

1) opis dziatan zwigzanych z funkcjonowaniem Rzecznika Funduszy Europejskich,
2) opis dziatah zwigzanych z wykonywaniem zadan Rzecznika Funduszy Europejskich, w tym
informacja w zakresie:
— obstugi zgtoszen,
— okresowego przegladu procedur,
— zaproponowanych usprawnien,
— wdrozonych usprawnien,
3) opis innych dziatann podejmowanych przez Rzecznika Funduszy Europejskich i z udziatem
Rzecznika.

4., Dziatania zwigzane 2z funkcjonowaniem Rzecznika Funduszy
Europejskich

Informacje dotyczace powotania Rzecznika Funduszy Europejskich przez |Z RPO WZ zostaty
przedstawione w Raporcie z dziatalnosci Rzecznika Funduszy Europejskich ZWZ za rok 2017.
Od 1 grudnia 2017 r. funkcje Rzecznika Funduszy Europejskich dla Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Zachodniopomorskiego 2014-2020 (RPO WZ) petni Pani Agata
Florek-Gnat.

Zakres zadan Rzecznika Funduszy Europejskich okresla uchwata Nr 1973/17 Zarzadu
Wojewo6dztwa Zachodniopomorskiego z dnia 27 listopada 2017 r.

Rzecznik Funduszy Europejskich nie jest instytucja zaangazowang bezposrednio w zarzadzanie
lub wdrazanie programu operacyjnego i nie podlega procesowi desygnacji.

W pozostatych instytucjach uczestniczacych w realizacji RPO WZ (instytucjach posredniczacych)
nie powotano Rzecznika Funduszy Europejskich (nie jest to obligatoryjne).



Informacje dotyczace utworzenia Biura Rzecznika Funduszy Europejskich (BRFE) w strukturze
Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa Zachodniopomorskiego zostaty przedstawione
w Raporcie z dziatalnosci Rzecznika Funduszy Europejskich ZWZ za rok 2017.

Zadania BRFE oraz jego umiejscowienie w strukturze organizacyjnej Urzedu, okreslone
s W Regulaminie Organizacyjnym Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego w Szczecinie. BRFE stanowi odrebng komérke organizacyjng w UMWZ
rownorzedna wydziatom, ktorg kieruje Kierownik Biura. BRFE podlega stuzbowo bezposrednio
Marszatkowi Wojewddztwa Zachodniopomorskiego. Obowiazki Kierownika BRFE petni Pani Agata
Florek-Gnat. Od sierpnia 2019 r. BRFE korzysta z obstugi prawnej Zewnetrznej Kancelarii Prawnej.

Podstawa dziatania Rzecznika Funduszy Europejskich jest art. 14a ustawy wdrozeniowe;.
Zrodtem dodatkowych wskazéwek sprawowania funkcji Rzecznika jest opracowany przez
Instytucje Koordynujacg Umowe Partnerstwa Materiat pomocniczy dotyczqcy Rzecznika Funduszy
Europejskich z grudnia 2017 r.

Funkcjonowanie Rzecznika Funduszy Europejskich dla RPO WZ uregulowano w Opisie Funkcji
i Procedur Instytucji Zarzqdzajqcej / Instytucji Certyfikujgcej w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Zachodniopomorskiego.

Wewnetrzne procedury dotyczace trybu przyjmowania i analizowania zgtoszen przekazywanych
do Rzecznika Funduszy Europejskich okre$la Zarzqdzenie Nr 56/18 Marszatka Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego z dnia 30 maja 2018 r. w sprawie zasad obstugi zgtoszert w zakresie realizacji
Regionalnego  Programu  Operacyjnego  Wojewddztwa Zachodniopomorskiego 2014-2020
przyjmowanych przez  Rzecznika Funduszy  Europejskich  Zarzqdu Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego.

Odpowiednie regulacje dotyczace wspdtpracy Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Szczecinie
z Rzecznikiem Funduszy Europejskich zostaty zawarte w Porozumieniu z dnia 6 maja 2015 r.
w sprawie powierzenia Instytucji Posredniczqcej zadari zwiqzanych z realizacjq Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Zachodniopomorskiego 2014-2020.

Rzecznik Funduszy Europejskich uczestniczy w posiedzeniach Komitetu Monitorujacego
Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Zachodniopomorskiego 2014-2020 na pisemne
zaproszenie Przewodniczacego KM (nie posiada statusu cztonka Komitetu ani obserwatora).

Symbole i hasta klasyfikacyjne dotyczace dziatalnosci Rzecznika Funduszy Europejskich
okreslone sg w Jednolitym Rzeczowym Wykazie Akt obowigzujacym w Urzedzie Marszatkowskim
Wojewdédztwa Zachodniopomorskiego w Szczecinie.

W celu zapewnienia odpowiednich i dogodnych form komunikacji z Rzecznikiem Funduszy
Europejskich umozliwiono:

» kontakt osobisty
Interesariusze moga umoéwic¢ sie na spotkanie z Rzecznikiem Funduszy Europejskich
w siedzibie Biura Rzecznika Funduszy Europejskich przy Pl. Hotdu Pruskiego 8 w godzinach
pracy Urzedu, tj. od poniedziatku do pigtku w godzinach 7:30 — 15:30,



> kontakt telefoniczny
Rzecznik Funduszy Europejskich dostepny jest pod numerem telefonu 91 488 98 68,

» kontakt e-mail
Do obstugi korespondencji elektronicznej z Rzecznikiem Funduszy Europejskich
dedykowany jest adres e-mail: rzecznikFE@wzp.pl,

» kontakt korespondencyjny
Korespondencje do Rzecznika Funduszy Europejskich w formie listu tradycyjnego mozna
réwniez kierowad pod wiasciwy adres lub ztozyé w Kancelarii Ogdlnej Urzedu,

» kontakt poprzez serwis LinkedIn
Kontakt z Rzecznikiem Funduszy Europejskich mozliwy jest réwniez poprzez serwis
LinkedIn.

Aktualne informacje o dziatalnosci Rzecznika Funduszy Europejskich, wykonywanych zadaniach
i wiasciwosci Rzecznika Funduszy Europejskich dostepne sa w Serwisie RPO WZ pod adresem:
http://rpo.wzp.pl/o-programie/rzecznik-funduszy-europejskich. Osoby zainteresowane ztozeniem
zgtoszenia do Rzecznika Funduszy Europejskich moga wykorzysta¢ w tym celu formularz,
zamieszczony w Serwisie RPO WZ (plik do pobrania).

Dane do kontaktu z Rzecznikiem Funduszy Europejskich znajduja sie w Biuletynie Informacji
Publicznej Wojewodztwa Zachodniopomorskiego. Ulotki o Rzeczniku Funduszy Europejskich
RPO WZ dostepne sa w sieci PIFE oraz Biurach Informacji i Promocji EFS. Na Portalu Funduszy
Europejskich zamieszczono linki do stron Rzecznikow w poszczegolnych programach regionalnych.

5. Dziatania Rzecznika Funduszy Europejskich wynikajace z ustawy
wdrozeniowej

Zgodnie z art. 14a ust. 3 pkt 1 ustawy wdrozeniowej, Rzecznik Funduszy Europejskich
przyjmuje zgtoszenia, ktére moga dotyczy¢ utrudnien lub by¢ propozycjg usprawnienia w zakresie
realizacji programu operacyjnego. Rzecznik Funduszy Europejskich ma za zadanie obstugiwac
zgtoszenia adresowane bezposrednio do niego. Co do zasady, Rzecznik Funduszy Europejskich
udziela odpowiedzi w formie w jakiej otrzymat zgtoszenie.

Zgtoszenia do Rzecznika Funduszy Europejskich w 2019r.

W okresie od 1 stycznia 2019 r. do 31 grudnia 2019 r. do Rzecznika wptynely 42 zgtoszenia.
Jak ustalono, w wyniku rozpoznania spraw, 23 dotyczyly Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Zachodniopomorskiego 2014-2020, a 1 zgtoszenie - Programu Rozwoju Obszaréw
Wiejskich na lata 2014-2020 (PROW). Do Rzecznika Funduszy Europejskich wptywaty réwniez
zgtoszenia dotyczace ogodlnie funduszy europejskich (17 zgtoszen) oraz $rodkéw krajowych
(1 zgtoszenie). W porédwnaniu z rokiem poprzednim, w 2019 r. zaobserwowano wsréd
zgfaszajacych wiekszg $wiadomos¢ zakresu kompetencji Rzecznika Funduszy Europejskich,
powotanego przez Zarzad Wojewddztwa Zachodniopomorskiego.


mailto:rzecznikFE@wzp.pl
http://rpo.wzp.pl/o-programie/rzecznik-funduszy-europejskich
http://rpo.wzp.pl/o-programie/rzecznik-funduszy-europejskich
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Wykres 1. Zgtoszenia do Rzecznika Funduszy Europejskich w 2019 r. w podziale na programy.

Rejestr prowadzonych zgtoszen nie uwzglednia skarg wprowadzanych do Centralnego Rejestru
Skarg, prowadzonego w Urzedzie.

Struktura zgtoszen wedlug kanatéw wplywu

Sposréd dostepnych kanatéw komunikacji z Rzecznikiem Funduszy Europejskich, o ktérych
mowa w punkcie 4.4 niniejszego raportu, zgtaszajacy w wiekszosci przypadkéw preferowali kontakt
telefoniczny (22 zgtoszenia). Za posrednictwem poczty elektronicznej ztozono 17 zgtoszen, a listem
tradycyjnym przestano 2 zgtoszenia. W 1 przypadku zgtoszenie zostato przekazane
za posrednictwem Rzecznika Funduszy Europejskich w Ministerstwie Inwestycji i Rozwoju.
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zgtoszenie telefoniczne e-mail list tradycyjny e-mail za posrednictwem RFE
KPO

Wykres 2. Struktura zgtoszen wedtug kanatéw wptywu.

Struktura zgtoszen wedlug statusu nadawcy

Dominujaca grupg zgtaszajacych byly przedsiebiorcy (21 zgtoszen). W 7 przypadkach zgtoszenia
pochodzity od os6b fizycznych. Nadawcami pozostatych zgtoszern byli: przedstawiciele
administracji samorzadowej (4 zgtoszenia), administracji rzagdowej (1 zgtoszenie), partner spoza
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administracji (1 zgtoszenie). Pozostate 8 spraw zakwalifikowano do kategorii ,inny”, gdzie ujete
zostato 1 zgtoszenie ztozone przez fundacje, 1 zgtoszenie od wspdélnoty mieszkaniowej oraz
6 zgtoszen, dla ktérych nie ustalono statusu nadawcy.
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przedsiebiorca osoba fizyczna administracja partner spoza administracja inny
samorzadowa administracji rzadowa

Wykres 3. Struktura zgtoszen wedtug statusu nadawcy.

Struktura zgtoszen wedtug kategorii nadawcy

Ze wzgledu na kategorie nadawcy najwiecej zgtoszen wptyneto od potencjalnym
wnioskodawcow (23 zgtoszen). Nadawcami 3 zgtoszen byly podmioty korzystajace juz ze wsparcia
finansowego tj. beneficjenci. W przypadku 2 zgtoszen nadawcami byli wnioskodawcy,
a 1 zgtoszenie wptyneto od uczestnika projektu. Instytucje publiczne przekazaty 4 zgtoszenia.
Wsrdd nadawcdw zgtoszen znalazta sie rdwniez osoba ze sktadu Komitetu Monitorujacego.
W kategorii ,inny zgtaszajacy” (8 zgtoszen) znalezli sie reprezentanci kancelarii prawnych,
podwykonawcéw, realizatoréw projektu i partneréw projektow oraz potencjalni wykonawcy.
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potencjalny instytucja beneficjent wnioskodawca osoba ze sktadu uczestnik inny zgtaszajacy
wnioskodawca publiczna KM projektu

Wykres 4. Struktura zgtoszen wedtug kategorii nadawcy.



Struktura zgtoszen wedtug typu sprawy

Przyjeto nastepujaca klasyfikacje spraw kierowanych do Rzecznika Funduszy Europejskich:
zgtoszenia majace charakter skarg (sprawy dotyczace utrudnien), zgtoszenia majgce charakter
whioskow (sprawy dotyczace propozycji usprawnien), zgtoszenia majace charakter zaréwno skarg
jak i wnioskéw (sprawy dotyczace zarowno utrudnien jak i propozycji usprawnien) oraz zapytania.
W okresie sprawozdawczym, odnotowano 7 zgtoszen majacych charakter skarg, 2 zgtoszenia
majgce charakter wnioskow oraz 1 zgtoszenie majgce charakter zaréwno skargi jak i wniosku.
Najwiecej zgtoszen stanowily réznego rodzaju zapytania do Rzecznika Funduszy Europejskich
(28 zgtoszen). Pojawity sie réwniez 4 zgtoszenia, przyjete jako inny typ sprawy, wsrdd ktérych
znalazty sie prosby o promocje projektéw oraz doniesienia o podejrzanej dziatalnosci w obszarze
funduszy europejskich.
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Wykres 5. Struktura zgtoszen wedtug typu sprawy.

Problematyka zgloszen

Problematyka zgtoszen, ktére wptynety w 2019 r. byta zréznicowana. Sklasyfikowano 9 obszaréw
zagadnien zwigzanych z realizacja programoéw finansowanych z Funduszy Europejskich. Sposrod
wszystkich zgtoszen, ktére wptynety do Rzecznika Funduszy Europejskich w 2019 r,12 spraw
dotyczyto kwestii zwigzanych z mozliwoscig uzyskania dofinansowania. Sprawy dotyczace realizacji
projektu i rozliczania projektu stanowity odpowiednio 8 i 2 zgtoszen. Pozostate sprawy zwigzane
byly z organizacja konkursu (2 zgtoszenia), regulaminem konkursu (6 zgtoszen), oceng wnioskow
o dofinansowanie (2 zgtoszenia), prosbami o informacje, dane lub dokumenty (6 zgtoszen), jakoscia
obstugi instytucji (2 zgtoszenia) oraz inng problematyka (2 zgtoszenia).
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Wykres 6. Struktura zgtoszen wedtug typu sprawy.

Sposéb rozpatrzenia

Do 31 grudnia 2019 r. sposrod wszystkich otrzymanych zgtoszerh dokonano analizy 39 spraw.
Sposréd zgtoszen majacych charakter skarg lub wnioskéw, 2 rozpatrzono pozytywnie (sprawy
zakoniczone zgodnie z postulatem zgtaszajacego), 2 czes$ciowo pozytywnie (sprawy zakonczone
czesciowo zgodnie z postulatem zgtaszajacego), a 2 negatywnie (sprawa zakonczona niezgodnie
z postulatem zgtaszajacego). W przypadku 26 spraw zgtaszajacym udzielono informacji. Sprawy
nienalezace do kompetencji Rzecznika Funduszy Europejskich zostaty przekazane zgodnie
z wilasciwoscia do odpowiednich podmiotéw (3 zgtoszenia). Sprawy, ktore okazaty
sie bezprzedmiotowe (5 zgtoszen) pozostaly do uzytku stuzbowego, a 1 sprawa pozostata
bez odpowiedzi. Na dzien 31 grudnia 2019 r, 1 sprawa posiadata status niezakoriczonej.
Jednoczesnie zostaly zakonczone 2 sprawy z 2018 .

Zgodnie z art. 14a ust. 3 pkt 4) ustawy wdrozeniowej Rzecznik Funduszy Europejskich
zobowigzany jest do dokonywania okresowego przegladu procedur we wiasciwej instytucji.

Powofany przez IZ RPO WZ, Rzecznik Funduszy Europejskich jest umocowany do dokonywania
przegladéw procedur wszystkich instytucji uczestniczacych w realizacji RPO WZ 2014-2020.
Przegladowi podlegaja zapisy Opisu Funkcji i Procedur 1Z/IC w ramach RPO WZ 2014-2020
oraz Instrukcji Wykonawczych Instytucji Zarzadzajagcej RPO WZ, Instytucji Posredniczacej
w realizacji RPO WZ oraz Instytucji Posredniczacych powotanych dla wdrozenia Instrumentu
Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych, w tym wzory dokumentéw opracowanych przez
te instytucje.

Majac na wzgledzie stan realizacji RPO WZ 2014-2020 oraz zmiane wytycznych i zatwierdzenie
kolejnych wersji instrukcji wykonawczych przez Instytucje Zarzadzajaca RPO WZ, poddano
ponownie przeglagdowi procesy podpisywania uméw o dofinansowanie oraz weryfikacji wnioskéw
o ptatnos$¢ w programie.

Na podstawie zgtoszen wptywajacych do Rzecznika Funduszy Europejskich dokonano rowniez
przegladu procesu weryfikacji warunkéw formalnych oraz proceséw, w ktérych wystepuje
czynno$¢ publikacji informacji w Serwisie RPO WZ.
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Przegladowi podlegaty m.in. Instrukcje Wykonawcze, regulaminy konkurséw, wzory uméw
o dofinansowanie, Roczny Plan Kontroli. Zapoznano sie z wynikami zadan audytowych
dotyczacych RPO WZ 2014-2020 realizowanych przez Biuro Audytu Wewnetrznego.

W wyniku przegladu procedur, przekazano wiasciwym instytucjom propozycje usprawnien,
o ktérych mowa w punkcie 5.3 niniejszego raportu.

Zgodnie z tredcia art. 14a ust. 3 pkt 5), Rzecznik Funduszy Europejskich zobowigzany jest do
formutowania propozycji usprawnien dla wiasciwej instytucji.

Rzecznik Funduszy Europejskich wypracowuje usprawnienia bazujac na stanowiskach
przedstawianych w rozpatrywanych zgtoszeniach oraz na przegladzie procedur w programie
operacyjnym.

Propozycje usprawnien zawarte w zgtoszeniach, ktére Rzecznik Funduszy Europejskich, uzna za
celowe i zasadne s3 formutowane i przekazywane do wiasciwej instytucji na biezgco. Przy czym
sformutowane propozycje usprawnien poprzedzone s pozyskaniem od instytucji, ktorej
zgtoszenie dotyczy, informacji niezbednych do wykonania analizy zgtoszenia. W tym celu w ramach
rozpatrywanych zgtoszen, Rzecznik Funduszy Europejskich wystepowat do IZ RPO WZ z prosba
o udzielenie informacji i udostepnienie procedur.

W sytuacji gdy zgtoszenia nie zawieraty propozycji rozwigzan, Rzecznik Funduszy Europejskich
formutowat propozycje usprawnien, ktére byty odpowiedzig na sygnalizowany problem. Wszelkie
sugestie, wymagajace niezwtocznej reakcji, byly przekazywane w kontaktach roboczych
z przedstawicielami instytucji.

Sformutowane propozycje usprawnien w swietle ustawy nie sa wigzace dla instytucji. Niemniej
jednak instytucja bedaca adresatem propozycji ma obowigzek ustosunkowania sie do kazdej
przekazanej przez Rzecznika Funduszy Europejskich propozycji usprawnienia w terminie przez
niego wyznaczonym, uzaleznionym od charakteru i skali proponowanych zmian.

W okresie sprawozdawczym, Rzecznik Funduszy Europejskich przekazat do instytugji
zajmujacych sie realizacjg RPO WZ propozycje usprawnien zawarte w tabelach ponizej.

P :

ropozyc'Ja . Zamieszczanie ogolnej informacji w Serwisie RPO WZ, bezposrednio po
usprawnienia - . .. , .. ; .
oraanizacia zamknieciu konkursu, o liczbie ztozonych wnioskéw i facznej kwocie

9 ) ) whioskowanego dofinansowania.
konkurséw
Adresat
propozycji Instytucja Posredniczaca RPO WZ
usprawnienia
St isk
w;r;zi\\l/vvlf:' © Propozycja przyjeta. Instytucja Posredniczaca RPO WZ wdrozy usprawnienie.
. ..J Odpowiednie zapisy zostang zaktualizowane w Instrukcji Wykonawczej.
instytucji
Dziatani

Zlé ania Aktualizacja Instrukcji Wykonawczej Instytucji Posredniczacej RPO WZ.
konieczne do oo i ey

o Publikacja informacji w Serwisie RPO WZ.

podjecia
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Propozycja
usprawnienia -
opracowywanie

Doprecyzowanie w pisemnych procedurach terminu publikacji aktualizacji
regulaminu konkursu w Serwisie RPO WZ.

regulaminu
konkursu
Adresat
propozycji Instytucja Zarzadzajaca RPO WZ, Instytucja Posredniczaca RPO WZ
usprawnienia
Stanowisko . . . . . .
whiciwej Propozycja przyjeta. Instytucje wdroza usprawnienie. Zapisy w procesach
. .. zostang zaktualizowane.
instytucji
D2|aT’fan|a Aktualizacja Instrukcji Wykonawczych Instytucji Zarzadzajacej RPO WZ
konieczne do . i . .
. i Instytucji Posredniczacej RPO WZ.
podjecia
Propozycja
usprawnienia - | Doprecyzowanie definicji kryterium 4.2 Skutecznos$¢ w ramach dziatania 3.4
kryteria wyboru | Adaptacja do zmian klimatu typ 2.
projektow
Adresat
propozycji Instytucja Zarzadzajaca RPO WZ
usprawnienia
Stanowisko Propozycja przyjeta. W ewentualnych kolejnych naborach, kryterium
wiasciwej zostanie przeredagowane, aby nie budzito watpliwosci w zakresie danych
instytucji niezbednych do jego oceny.
Dziatania . .. o . . ; .
konieczne do Ujecie propozycji w projekcie kryterium. Uchwata Komitetu Monitorujacego
o RPO WZ 2014-2020.
podjecia
Propozycja

usprawnienia -
weryfikacja

Przyjecie na state rozwiazania, zgodnie z ktérym brak o$wiadczenia o
wprowadzeniu uzupetnien / poprawy dokumentacji aplikacyjnej skutkuje

warunkow wstrzymaniem oceny a nie pozostawieniem wniosku bez rozpatrzenia.

formalnych

Adresat

propozycji Instytucja Zarzadzajaca RPO WZ

usprawnienia

Stanowisko Propozycja odrzucona. Rozwigzanie takie jest niemozliwe do wdrozenia i

wiasciwej rodzitoby watpliwosci cho¢by w zakresie terminu, do ktérego ocena miataby

instytucji zostac wstrzymana i ile miatby wynosi¢ czas oczekiwania. Przyjecie takiego
rozwigzania uniemozliwitoby wskazanie terminu trwania oceny oraz
rozstrzygniecia konkursu, co kazdorazowo okreslane jest przez IZ RPO WZ
w regulaminach konkursu.

Dziatania

konieczne do Nie dotyczy

podjecia
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Propozycja
usprawnienia —
weryfikacja

Zamieszczanie linkéw do uchwat ZWZ opublikowanych w BIP lub numeréw
uchwat ZWZ w wiadomosciach o dofinansowaniu projektéw. Na jednym

ze spotkan informacyjnych w GPI FE, uczestnicy spotkania poprosili, aby w
miare mozliwosci IOK zamieszczaty linki do uchwat Zarzagdu opublikowanych

warunkow w BIP lub numeréw uchwat Zarzadu w wiadomosciach o dofinansowaniu

formalnych projektéw, tak aby z tatwoscia mozliwe byto dotarcie do tresci decyzji
Zarzadu Wojewddztwa w sprawie dofinansowania projektéw.

Adresat

propozycji Instytucja Zarzadzajaca RPO WZ

usprawnienia

Propozycja wdrozona. Numery uchwat s podawane wraz z ,listg projektéw

3:;23\:7\/':!(0 wybranych do dofinansowania”, umieszczana na stronie naboru/konkursu. W
inst tuc‘iJ pismach informujacych o przyznaniu dofinansowania podajemy date
yiud podjecia uchwaly, a jej numer jezeli jest juz znany.
Dziatania
konieczne do Nie dotyczy
podjecia
Propozyc'Ja : Dodanie w Serwisie RPO WZ mozliwosci filtrowania naborow wedtug trybu
usprawnienia = konkursowy / pozakonkursow
Serwis RPO WZ Y -
Adresat
propozycji Instytucja Zarzadzajaca RPO WZ
usprawnienia
Stanowisko . . . - . .
o Propozycja przyjeta. Realizacja propozycji zostata uwzgledniona w zleceniu
wiasciwej i o
. . na Ustuge Rozwoju serwisu internetowego RPO.
instytugji
Dziatania
konieczne do Modyfikacja serwisu internetowego RPO.
podjecia
Propozycja
usprawnienia — Zmiana formy publikacji Szczegétowego Opisu Osi Priorytetowych RPO WZ.
Serwis RPO WZ
Adresat
propozycji Instytucja Zarzadzajaca RPO WZ
usprawnienia
Stanowisko
wiasciwej Propozycja przyjeta. Zostanie wdrozona od kolejnej wersji dokumentu.
instytucji
Dziatania o N . . Do
. Modyfikacja formy publikacji Szczegétowego Opisu Osi Priorytetowych RPO
konieczne do
o WZ.
podjecia

W wyniku przegladéw procedur podpisywania umoéw o dofinansowanie oraz weryfikacji wnioskéw
o ptatno$¢ przeprowadzonych w 2018 i 2019 r., Rzecznik Funduszy Europejskich zaproponowat
poszczegblnym Instytucjom Organizujgcym Konkursy szczegétowe rozwigzania, ktore uznat
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za dobre praktyki w RPO WZ 2014-2020, zasadne do przeniesienia na grunt catego Programu.
Najwazniejsze z nich zawarto w tabelach ponizej.

Propozycje
usprawnien
podpisywanie
umow
dofinansowanie

()

1) Wprowadzenie do tresci regulamindow konkurséw orientacyjnego

terminu podpisania umowy o dofinansowanie.

2) Wprowadzenie do tresci regulaminéw konkurséw terminu ztozenia
dokumentéw niezbednych do sporzadzenia umowy o dofinansowanie,

wynikajacego z Instrukcji Wykonawczej.

Ponadto Rzecznik zasugerowat:

3) Ujednolicenie pytan w listach sprawdzajacych do weryfikacji
dokumentéw niezbednych do sporzadzenia umowy o dofinansowanie
w ramach EFRR. Ograniczenie réznic pomiedzy listami sprawdzajacymi
stosowanymi przez WWRPO i WWSRPO.

Przyjecie korespondencyjnego trybu podpisania umowy za domysiny,
z mozliwoscig podpisania umowy w siedzibie I1Z jezeli informacja o tym
wptynie do instytucji w ciagu 3 dni roboczych od daty otrzymania
informacji o pozytywnym wyniku weryfikacji dokumentéw niezbednych
do podpisania umowy (ustawienie domysine).

Adresat
propozycji Instytucja Zarzadzajaca RPO WZ
usprawnien
Ad. 1) Propozycja odrzucona. Termin moze by¢ dla Wnioskodawcdw mylacy
i w wielu przypadkach nie zalezy tylko i wylacznie od IZ RPO WZ.
Ad. 2) Propozycja odrzucona Jest to termin instrukcyjny i niejednokrotnie na
prosbe Wnioskodawcéw jest wydtuzany.
Stanowisko Ad. 3) Propozycja odrzucona. WWRPO i WWSRPO to dwa odrebne wydziaty,
wihasciwej ktére funkcjonujg w oparciu o odrebne procedury i IW.
instytugji Ad. 4) Propozycja odrzucona. Decyzja o trybie podpisania umowy jest
podejmowana w konsultacji z Zarzadem Wojewddztwa, wiec przyjecie
trybu korespondencyjnego za domyslny nie wydaje sie wiasciwe.
Obecne zapisy procedury daja czas i mozliwo$¢ wyboru sposobu
podpisania umowy.
, . Komentarz RFE: IZ RPO WZ powinna rozwazy¢ ujednolicenie kluczowych
Dziatania o . . . ;

. procesow i wzorow dokumentéw dla RPO WZ w przysztej perspektywie
konieczne do . . . . - .
podjecia finansowej. Zakres informacji podawany w dokumentach powinien by¢

ustandaryzowany.
Propozycje 1) Przyjecie na state Zasad w zakresie warunkdw i trybu udzielania oraz
usprawnien — rozliczania zaliczek w ramach RPO WZ 2014-2020, analogicznych do zasad
weryfikacja opracowywanych przez WWRPO, w formie zatacznika do regulaminu
whnioskéw o konkursu.
ptatnos¢ 2) Wsparcie merytoryczne dla  Beneficjenta przy sporzadzaniu

harmonogramu ptatnosci. Niektére instytucje udostepniajg w Serwisach
internetowych wzdér harmonogramu pfatnosci (réwniez w wersji
edytowalnej) wraz ze wskazéwkami jego wypetnienia.

Wprowadzenie do wzoru umowy terminéw: weryfikacji przez 1Z
harmonogramu pfatnosci, terminu przekazania przez Beneficjenta
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9)

poprawionego harmonogramu pfatnosci, akceptacji lub odrzucenia
zmian harmonogramu pfatnosci. Zgodnie z praktyka WWRPO,
w umowach zawierane sg takie terminy.

Dodanie zapisu we wzorze umowy o mozliwosci aktualizacji
harmonogramu pfatnosci przed uptywem okresu rozliczeniowego,
ktérego aktualizacja dotyczy, zgodnie z praktyka WUP. Powyzszy zapis
umozliwia beneficientom zmiane okresu rozliczeniowego (np.
wydtuzenie) lub wysokosci wnioskowanej transzy zabezpieczajacej
prawidtowa realizacje  projektu, a instytucji  zaplanowanie
zapotrzebowania $rodkoéw dotacji celowej na poszczegdlne dekady
w danym miesigcu, ptatnosci w kolejnym roku budzetowym, a takze
kwartalnej certyfikacji rozliczanych przez beneficjentéw wydatkéw.
Wskazanie w umowie o dofinansowanie terminu weryfikacji wniosku
o pfatnos¢, zgodnie z praktyka WWSRPO.

Przyjecie krétszego terminu weryfikacji kolejnych wersji wniosku
o ptatnos$¢ w stosunku do terminu weryfikacji pierwszej wersji wniosku
o pfatnos¢. Zgodnie z praktyka WWSRPO termin weryfikacji kolejnych
wersji wnioskow o ptatnos¢ jest o 5 dni krotszy niz przy pierwszej wersji
whiosku.

Przeprowadzanie kontroli dokumentéw we wnioskach o pfatnos¢
na prébie, w szczegdlnosci, ze kontrola w miejscu realizacji projektu
lub siedzibie Beneficjenta przeprowadzana jest na 100% dokumentéw.
Kontrola dokumentéw we wnioskach o ptatnos¢ powinna odbywac sie
na probie w przypadku projektéw o niskim ryzyku, co wymaga
dokonania analizy i przyjecia odpowiedniej metodyki doboru préby.
Zamieszczenie odwofania w umowie do wiasciwych wytycznych lub
zataczenie wzoru wniosku o ptatnos¢ do Podrecznika SL2014. Niektore
instytucje udostepniajg w Serwisach internetowych wzér wniosku o
pfatnos¢ (rowniez w wersji edytowalnej). Stanowi to pomoc przy
rozliczaniu projektéw.

Wskazanie w umowie maksymalnego terminu ztozenia pierwszego
whiosku o ptatnosc.

10) Ustalenie we wzorze umowy maksymalnego terminu sktadania

wnioskéw od zakoriczenia okresu rozliczeniowego. Zgodnie z praktyka
WWRPO, Beneficjent skltada wnioski o ptatno$¢ zgodnie z
harmonogramem ptatnosci, nie czesciej jednak niz raz na miesiac i nie
rzadziej niz raz na kwartat, w terminie do 15 dni od zakorczenia okresu
objetego danym wnioskiem.

11) Okreslenie w umowie terminu usuniecia przez Beneficjenta btedéw

lub brakéw we wniosku o ptatnos¢. Zgodnie z praktykag WWRPO, termin
wynosi 7 dni od dnia doreczenia wezwania. Nieusuniecie przez
Beneficjenta brakéw lub btedéw w dokumentacji Projektu w terminie
7 dni, moze skutkowa¢ uznaniem catosci lub czesci wydatkéw
za niekwalifikowalne.

12) Wprowadzenie do wzoru umowy mozliwosci dokonywania przez IZ

uzupetnien lub poprawiania wniosku o pfatnos¢ oraz mozliwosci
wyftgczenia wydatku bez wstrzymywania zatwierdzenia wniosku.

13) Wprowadzenie do Instrukcji Wykonawczej procedury ponownej
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Adresat

propozycji Instytucja Zarzadzajaca RPO WZ

usprawnien

Stanowisko Ad. 1) Propozycja zostata przyjeta.

wiasciwej Ad. 2) Propozycja wdrozona. IZ stosuje harmonogram pfatnosci dostepny
instytugji dla wszystkich Beneficjentéw w systemie SL2014, w przypadku gdy

dany Beneficjent ma trudnosci z jego wypetnieniem Opiekun Projektu
kazdorazowo udziela mu niezbednego wsparcia i konsultacji.

Ad. 3) Propozycja odrzucona. Z uwagi, iz w ramach dziatan srodowiskowych
planowane jest ogtoszenie w 2020 r. tylko jednego naboru,
wprowadzenie przedmiotowych zmian w wzorze umowy nie jest
zasadne. Nalezy rozwazy¢ ujednolicenie zapiséw i wypracowanie
wspdélnego podejscia do harmonogramu (w tym dokona¢ zmian w
systemie SL2014) w nowym okresie programowania.

Ad. 4) Propozycja odrzucona. W umowie nie ma przeciwwskazan do
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aktualizacji harmonogramu ptatnosci na biezaco. Zgodnie z praktyka
IZ niezaktualizowany harmonogram ptatnosci nie blokuje mozliwosci
ztozenia wniosku o ptatnosc na inne kwoty/okresy realizacji.

Z uwagi, iz w ramach dziatan $rodowiskowych planowane jest
ogtoszenie w 2020 r. tylko jednego naboru, wprowadzenie
przedmiotowych zmian w wzorze umowy nie jest zasadne. Nalezy
rozwazy¢ ujednolicenie zapisbw i wypracowanie wspdlnego
podejscia do harmonogramu (w tym dokona¢ zmian w systemie
SL2014) w nowym okresie programowania.

Ad. 5) Propozycja odrzucona. WWRPO nie widzi koniecznosci wskazywania

terminu na weryfikacje wnioskow o ptatno$¢ w umowie
o dofinansowanie.

Ad. 6) Propozycja odrzucona. Weryfikacja wnioskéw o ptatnos¢ nigdy nie

jest celowo przetrzymywana do korica terminu. W miare mozliwosci
wnioski sg rozpatrywane na biezaco. Jedli wnioski o ptatnosc
sq oceniane w maksymalnym terminie to wynika to z ,mocy
przerobowych” pracownikow. Ponadto rozréznianie termindéw
doprowadzi do niepotrzebnego skomplikowania procedury oceny
whniosku i monitorowania terminowosci realizacji zadan przez
pracownikéw. W przypadku wnioskdw o pfatnos$¢ dotyczacych np.
rozliczania zaliczek czy weryfikacji obszernych wnioskéw z duzg liczbg
bledéw czesto zachodzi koniecznos¢ uzupetniania dokumentéw
réwniez w trakcie oceny kolejnych wersji wniosku, a czas oczekiwania
na te dokumenty wydtuza tez czas weryfikacji.

Ad. 7) Propozycja odrzucona. Kontrola dokumentéw we wnioskach

o ptatnos¢ jedynie na probie dokumentéw, bytaby bardzo ryzykowna
i nie pozostataby bez wptywu na termin kontroli (wydtuzenie czasu
trwania kontroli ze wzgledu na rozszerzenie jej zakresu o wiele
szczegotdw, ktére obecnie sg weryfikowane na etapie oceny wniosku
o pfatnos¢, np.: rozliczenie zaliczek, korekty wynikajace z kontroli
doraznych, weryfikacja wtasciwego rozliczenia umowy z wykonawca
(w tym dot. ewentualnych kar umownych) itp. Ponadto praktyka
rozliczen projektéow w WWRPO wskazuje, ze nie ma mozliwosci
wiarygodnego wskazania projektow niskiego ryzyka. Natomiast pod
koniec okresu  programowania moze zajs¢  koniecznosc
przeprowadzania kontroli koncowych na prébie.

Ad. 8) Propozycja odrzucona. Wnioski o ptatnos$¢ sa przez Beneficjentow

sktadane przez system SL2014.

Ad. 9) Propozycja odrzucona. Wnioski o ptatno$¢ powinny by¢ co do zasady

Ad.

sktadane zgodnie z harmonogramem ptatnosci.

10) Propozycja odrzucona. Z wuwagi, iz w ramach dziatan
$rodowiskowych planowane jest ogtoszenie w 2020 r. tylko jednego
naboru, wprowadzenie przedmiotowych zmian we wzorze umowy
nie jest zasadne. Natomiast nalezy rozwazy¢ ujednolicenie zapiséw
i wprowadzenie termindw we wzorach uméw w nowym okresie
programowania.

Ad. 11) Propozycja odrzucona. IZ RPO WZ wysyta uwagi do wniosku

w wiadomosci za pomocy systemu SL2014 wyznaczajac 7-dniowy
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termin na poprawe/korekty we wniosku.

Ad. 12) Propozycja odrzucona. WWRPO korzysta z mozliwosci dokonywania
uzupetnien lub poprawiania wniosku o pfatnos¢ na podstawie
zapisow Podrecznika SL2014. Natomiast zapisy dotyczace mozliwosci
wytaczenia wydatku bez wstrzymywania zatwierdzenia wniosku
o ptatnos$¢ znajduja sie w umowie o dofinansowanie.

Ad. 13) Propozycja odrzucona. Niezrozumialy jest cel ustalenia osobnego
procesu w tym zakresie. Zastrzezenia Beneficjenta s rozpatrywane
kazdorazowo, indywidualnie.

Ad. 14) Propozycja odrzucona. Z wuwagi, iz w ramach dziatan
srodowiskowych planowane jest ogtoszenie w 2020 r. tylko jednego
naboru, wprowadzenie przedmiotowych zmian we wzorze umowy
nie jest zasadne. Natomiast nalezy rozwazy¢ ujednolicenie zapiséw
i wprowadzenie termindbw we wzorach uméw w nowym okresie
programowania.

Ad. 15) Propozycja odrzucona. WWRPO i WWSRPO to dwa odrebne
wydziaty, ktére funkcjonuja w oparciu o odrebne procedury i IW,
w  zwigzku z powyzszym WW RPO nie widzi koniecznosci
ujednolicania pytan w liscie sprawdzajacej do weryfikacji wniosku
o pfatnosc.

Ad. 16) Propozycja przyjeta. IZ doktada wszelkich staran aby bieg terminu
nie byt przerywany.

Ad. 17) Propozycja odrzucona. ,Dwie pary oczu” przy pierwszej weryfikacji
umozliwiaja wykrycie wiekszosci btedéw i przekazanie ich od razu do
poprawy (lub ewentualne dokonanie korekty przez pracownika IZ
RPO WZ). W przypadku, gdy druga para oczu oceniataby tylko
ostateczng wersje, mogtaby zajs¢ koniecznos¢ ponownego odestania
do poprawy. Dotychczasowa praktyka wskazuje, ze ocena WOP przez
2 osoby pozwala uniknac¢ btedow przy weryfikacji i jest jak najbardziej
zasadna.

Zgodnie ze stanowiskiem audytu wszystkie wnioski o ptatnosc
powinny by¢ weryfikowane przez dwie pary oczu przy zachowaniu
rozdzielnosci funkgji.

Ad. 18) Propozycja odrzucona. W nastepnym okresie programowania nalezy
wzig¢ pod uwage opracowanie przez IZ jednego dokumentu
opisujacego zasady dokumentowania wydatkéw w RPO WZ.

Dziatania
konieczne do
podjecia

Komentarz RFE:

W perspektywie finansowej 2021-2027, harmonogram ptatnosci powinien
ulec znaczacej modyfikacji i sta¢ sie narzedziem dla Beneficjenta do
zaplanowania miesiecznych ptatnosci i refundacji w  projekcie,
gwarantujagcych  ptynne finansowanie inwestycji. Niezaleznie od
funkcjonalnosci systemu teleinformatycznego, pozytywny skutek moze
przynies¢ organizacja spotkann z beneficjentami na temat rozliczania
projektéw lub inna forma przekazywania wskazéwek prawidtowego ich
rozliczania.

Do identyfikacji projektéw o duzym ryzyku warto zgtebi¢ mozliwosc¢
zastosowania uczenia maszynowego.

Ponadto I1Z RPO WZ powinna rozwazy¢ opracowanie standardowego wzoru
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umowy o dofinansowanie projektu oraz zasad dotyczacych rozliczania
ptatnosci dla catego Programu.

Propozycje
usprawnien —
Podpisywanie
umow o
dofinansowanie

1) Wprowadzenie do regulaminu konkursu orientacyjnego terminu
podpisania umowy.

2) Wprowadzenie do tresci regulaminéw konkursow informacji jakich
dokumentéw lub informacji moze zadac instytucja w celu sprawdzenia
czy kryteria wyboru projektéw, ktorych weryfikacja na etapie oceny miata
charakter deklaratywny, zostaty spetnione przed podpisaniem umowy.

3) Wprowadzenie do procedur listy sprawdzajagcej do umowy
o dofinansowanie jako narzedzia do sprawdzenia poprawnosci
sporzadzonej umowy. Za wzlr moze postuzyc lista stanowigca zatacznik
3A.5 do IW WWRPO 7.0 i IW WWSRPO 3.0.

4) Uwzglednienie opinii prawnej w dokumentach pierwotnych przy
czynnosciach zwigzanych z odmowa podpisania umowy.

Ponadto Rzecznik zasugerowat:

5) Ujednolicenie treéci zawartych w Serwisie WUP pod adresem: http://rpo-
wup.wzp.pl/realizuje-projekt/poznaj-proces-podpisywania-umowy i na
stronie WUP pod adresem: https://www.wup.pl/rpo/realizuje-
projekt/poznaj-proces-podpisywania-umowy/

Adresat

propozycji
usprawnien

Instytucja Posredniczaca RPO WZ

Stanowisko
wiasciwej
instytugji

Ad. 1) Propozycja odrzucona. Ze wzgledu na fakt, iz podpisywanie umowy o
dofinasowanie projektu przebiega bardzo indywidualnie w stosunku
do poszczegdlnych Beneficjentéw, w opinii IP nie jest wtasciwe
wskazywanie orientacyjnych terminéw w tym zakresie. Nalezy
zauwazyg, iz proces ten nie jest zalezny jedynie od Instytucji, a zalezny
rowniez od czynnikbw zewnetrznych, jak: ilos¢ koniecznych
dokumentow do ztozenia ze wzgledu na prawng forme Beneficjenta,
strukture wdrazania projektu tj. liczba podmiotéw zaangazowanych w
realizacje projektu (projekt realizowany samodzielnie, projekt
partnerski) czy kwestii samej poprawnosci dokumentéw, sktadanych
przez podmioty oraz ewentualnych koniecznosci liczby ich korekt.
WUP w Szczecinie chciatby ustrzec sie od ewentualnych roszczen
wynikajacych z niedotrzymania terminu.

Ad. 2) Propozycja wdrozona. IP wprowadzita odpowiednie mechanizmy do
wzoru Regulaminu konkursu, ktére uruchamiane sg jedynie w
przypadku zaistnienia  kryteriow weryfikowanych na etapie
podpisywania umowy na podstawie innych dokumentéw niz na
etapie KOP.

Ad. 3) Propozycja odrzucona. Lista wigze sie z dodatkowym obcigzeniem
administracyjnym dla opiekunéw projektéw oraz ich przetozonych. IP
nie zidentyfikowata w tym obszarze istotnych btedéw - zaréwno na
poziomie wypetnienia umowy jak i jej weryfikacji. Tym samym
stosowane regulacje zostajg uznane przez instytucje za wystarczajace.

Ad. 4) IP wdrozy usprawnienie.
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Ad. 5) IP wdrozy usprawnienie.

Dziatan
kj:::;ﬁe do Ad. 4) Aktualizacja Instrukcji wykonawczej Instytucji Posredniczacej.
o Ad. 5) Modyfikacja tresci zawartych w Serwisie WUP i na stronie WUP.
podjecia
: 1) Wprowadzenie do wzoru umowy terminu przekazania dofinansowania na
Propozycje - X . . .
o rachunek bankowy Beneficjenta zgodnie z zapisami procesu 10.Ai 11.A.
usprawnien — . . : .
_ 2) Wprowadzenie do wzoru umowy o dofinansowanie maksymalnej
weryfikacja ol
o wysokosci zaliczki.
whnioskéw o . . : . .
, . 3) Wprowadzenie do wzoru umowy terminu rozliczenia zaliczki przez
ptatnosc -
Beneficjenta.
Adresat
propozydji Instytucja Posredniczaca RPO WZ
usprawnien
Ad. 1) Propozycja odrzucona. Zgodnie z rozporzadzeniem 1303 ,beneficjenci
powinni otrzymac wsparcie w petnej wysokosci nie pozniej niz 90 dni
liczac od dnia przedfozenia przez beneficjenta wniosku o ptatnos¢, z
zastrzezeniem dostepnosci srodkéw z poczatkowych i rocznych
pfatnosci  zaliczkowych i z ptatnosci okresowych. Instytucja
zarzadzajagca powinna mie¢ mozliwos¢ wstrzymania biegu terminu,
jezeli dokumenty uzupemniajace nie sg kompletne lub jezeli istniejg
dowody na istnienie nieprawidlowosci wymagajace dalszego
dochodzenia”.
Majac na uwadze powyzsze, IP przestrzega wyzej wskazanego terminu
przekazywania $rodkow dofinansowania na rachunek bankowy
beneficjenta. Natomiast, w wyjatkowych sytuacjach zwigzanych
z weryfikacja WNP i rozliczaniem projektow, ktére moga wigzac sie
z koniecznodcia wydtuzenia procesu weryfikacji wydatkéw, ze
wzgledu na mozliwos¢ rozszerzenia badanej proby wydatkéw
Stanowisko budzacych watpliwosci ze strony IP co do ich kwalifikowalnosci -
whasciwei srodki wyptacane sg dopiero po przekazaniu przez beneficjenta
instytucjiJ wymaganych dokumentéw oraz wyjasnien i po akceptacji WNP. Tym

samym, majac na uwadze rézne sytuacje zwigzane z rozliczaniem
projektow, IP uwaza obecne zapisy umowy za wystarczajace.

Ad. 2) Propozycja odrzucona. Na etapie skladania zatgcznikdw do umowy tj.
przed podpisaniem umowy, beneficjent okresla w harmonogramie
ptatnosci (stanowigcym zatacznik do umowy) wysokos¢ transz
zaliczek, ktére sa niezbedne do prawidtowej realizacji danego etapu
projektu i wynikaja ze szczegdtowego budzetu projektu. Tym samym,
IP akceptujac harmonogram i podpisujac umowe z beneficientem
potwierdza maksymalng wysokos¢ zaliczek planowanych do
przekazania beneficjentowi.

Ad. 3) Propozycja odrzucona. Umowa o dofinansowanie projektu okresla
terminy skfadania wnioskéw o ptatnos¢ rozliczajacych zaliczki
przekazywane beneficjentowi. Beneficjent sktada wnioski o ptatnos¢
za okresy rozliczeniowe zgodnie z harmonogramem ptatnosci. Tym
samym, na podstawie harmonogramu pfatnosci IP znane s3 terminy
oraz wysokos¢ rozliczanych zaliczek. Harmonogram ptatnosci stanowi
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zatacznik do umowy.

Dziatania
konieczne do Nie dotyczy
podjecia
Probozvcie 1) Rozwazenie wykorzystania w przysztej perspektywie finansowej narzedzia
us ?awil\ijer’\ _ informatycznego do generowania uméw na podstawie danych z systemu
s : . lub stworzenie modutu w systemie do podpisywania umoéw
Podpisywanie . :
. o dofinansowanie.
umow o

dofinansowanie
oraz weryfikacja

2) Podjecie staran by w przysztej perspektywie finansowej czynnos¢
rejestrowania umowy w systemach informatycznych typu SL, SHRIMP
byta mozliwa poprzez import danych do tych systeméw z innych

whnioskéw o . . L
S A—— syste.m(')w/ baz dan.ych ,np. lokalnego systemu informatycznego (o ile nie
. bedzie innych rozwiazan).
perspektywie . . : .o .
e 3) Dq'zenle do roz.vquze?r’] prawnych w pr'zysz’fej perspekty.vwe ﬂ.na'nsowej
dajacych  mozliwos¢ wyptaty dofinansowania niezaleznie od
2021-2027 . ; . L
zatwierdzenia wniosku o ptatnosc.
Adresat
propozycji Instytucja Zarzadzajaca RPO WZ
usprawnien
Ad. 1) 1Z przychylifa sie do postulatu. Warto wprowadzi¢ podpisywanie
zdalne za pomoca profilu zaufanego oraz wszelkg korespondencje za
pomocg profilu zaufanego lub ePUAP. Takze podpisywanie skladanego
whiosku.
Ad. 2) Prawdopodobnie to tak funkcjonuje, ale na skutek btedéw
(popetnionych przez ludzi) w systemie lokalnym, trzeba recznie korygowad
przenoszone dane.
Ad. 3) Wyptata srodkéw bez zweryfikowania wniosku o ptatnos$¢ to nieco za
dalekie posuniecie. Warto zrezygnowa¢ z przedktadania dokumentéw do
whnioskéw o pfatnosc. Najlepiej zrezygnowaé z dokumentéw sktadanych z
whioskiem:
— deklaracja/potwierdzenie o posiadaniu srodkdw na wkiad wihasny,
Stanowisko — zaswiadczenia o otrzymanej pomocy de minimis,
whaéciwej — prawo do dysponowania nieruchomoscia.
instytugji

Do momentu ustalenia sposobu finansowania PT nie ma mozliwosci
okreslenia sposobu wyptaty srodkéw w ramach PT RPO.

Dodatkowe propozycje IZ do rozwiazan informatycznych:

Whniosek o dofinansowanie:

— uproszczenie formularza wniosku o dofinansowanie, minimalny zakres
danych niezbedny do procesu oceny,

— dopracowanie responsywnosci formularza wniosku (urzadzenia mobilne),

— podpisywanie wniosku o dofinansowanie podpisem kwalifikowanym lub
Profilem Zaufanym,

— korespondencja wylacznie w postaci
w systemie,

— rozszerzenie zdalnej oceny ekspertéw o ztozenie i podpisanie oceny

elektronicznej, podpisywana
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w systemie.
Umowy o dofinansowanie:

— tworzenie formularza umowy o dofinansowanie uzupetnionej danymi
z wniosku o dofinansowanie,

— podpisywanie elektronicznie umowy przez wszystkie zainteresowane
osoby,

— wprowadzenie petnego eksportu umowy do systemu centralnego.
Serwis internetowy:

— wspdlny Serwis internetowy obejmujacy wszystkie instytucje
zaangazowane w proces wdrazania RPO, jednolite podejscie do
tworzenia architektury informacji oraz zarzadzania trescia.

— stworzenie formalnej struktury redaktoréw informacji, pracownikéw
odpowiedzialnych za tworzenie i wprowadzanie tresci wedtug Scisle
okreslonych zasad.

Rzecznik Funduszy Europejskich bada postep we wprowadzaniu zaakceptowanych przez
wilasciwe instytucje usprawnien. W 2019 r. sprawdzit podjete przez wihasciwe instytucje dziatania
majace na celu wdrozenie przyjetych propozycji.

Monitorowanie wdrozenia przyjetych propozycji usprawnien z 2018 r.

1. Proces ,Podpisywanie / Odmowa podpisania umowy o dofinansowanie -
projekty konkursowe”

1) Rozbudowanie zatgcznika Wzér minimalnego zakresu listy sprawdzajqcej
do podpisywania umowy o dofinansowanie projektu konkursowego o
dodatkowe pytania.

Propozycje 2) Stworzenie Wzoru minimalnego zakresu pisma informujqcego o
usprawnien — stwierdzeniu przestanek do odstgpienia od podpisania umowy zawierajagcego
podpisywanie / pouczenie o mozliwosci wniesienia protestu.

odmowa 3) Doprecyzowanie czynnosci w procesie zgodnie z sugestig Rzecznika FE.
podpisania 2. Proces ,Weryfikacja zatacznikdw/dokumentéw niezbednych do
umowy o sporzadzenia umowy o dofinansowanie - projekty konkursowe”

dofinansowanie 1) Dodanie do zatgcznika Wzér minimalnego zakresu pisma informujgcego
Whnioskodawce o negatywnym wyniku weryfikacji zatqcznikdw do umowy
o dofinansowanie informacji o mozliwosci odstapienia przez Instytucje
Posredniczaca od podpisania umowy w przypadku nieztozenia wymaganych
dokumentow.

2) Doprecyzowanie czynnosci w procesie zgodnie z sugestig Rzecznika FE.

Adresat

propozycji Instytucja Posredniczaca RPO WZ

usprawnien

Stario.vws!(o Procesy zostang zmodyfikowane zgodnie z propozycja Rzecznika Funduszy
wiasciwej .

. .. Europejskich.

instytugji

Instytucja Posredniczaca dokonata zmian w ww. procesach (Instrukcja

Podjete dziatania Wykonawcza 4.0 z 13.08.2019r.).
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Wz6r Regulaminu konkursu / naboru

Propozycje 1) Uzupetnienie zapisu w punkcie Umowa o dofinansowanie projektu

usprawnien — dotyczacym warunkow zawarcia umowy zgodnie z art. 52 ust. 2 ustawy

Organizowanie wdrozeniowej.

konkurséw 2) Wyszczegdlnienie w jednym punkcie przestanek odmowy podpisania
umowy.

Adresat

propozydji Instytucja Posredniczaca RPO WZ

usprawnien

Stanowisko Instytucja przychylita sie do propozycji doprecyzowania tresci Regulaminu w

wiasciwej zakresie uzupetnienia zapisu z art. 52 ust 2 ustawy wdrozeniowej oraz

instytucji wyszczegdlnienia przestanek odmowy podpisania umowy.

Podjete dziatania

WUP wprowadzit odpowiednie zmiany w zapisach wzoru regulaminu
konkursu w punkcie Umowa o dofinansowanie projektu.

Propozycja
usprawnienia —
Ocena wnioskéw
0
dofinansowanie

Przyjecie w konkursach, w ktérych dokonywana bedzie ocena kryterium
dopuszczalnosci (specyficznego dla danego konkursu - | faza oceny) -
Beneficjent od co najmniej 1 roku na dzien ztozenia wniosku posiada siedzibe,
filie, delegature, oddziat lub inng prawnie dozwolong forme organizacyjng
dziatalnosci podmiotu na terenie wojewddztwa zachodniopomorskiego.
Beneficjent w okresie realizacji projektu prowadzi biuro projektu (lub posiada
siedzibe, filie, delegature, oddziat czy innq prawnie dozwolong forme
organizacyjnq  dziatalnosci  podmiotu) na terenie = wojewddztwa
zachodniopomorskiego z mozliwosciq udostepnienia petnej dokumentacji
wdrazanego projektu oraz zapewniajqce uczestnikom projektu mozliwosc¢
osobistego kontaktu z kadrq projektu (Typ projektu 1-3) jednego z ponizszych
wariantow:

1) Doprecyzowanie opisu znaczenia kryterium poprzez dodanie zapisu
mdwiacego, ze przed podpisaniem umowy o dofinansowanie wnioskodawca
zobowiagzany jest do dostarczenia dokumentéw lub informagiji
potwierdzajacych spetnienie kryterium.

2) Dokonanie zmiany w opisie znaczenia kryterium poprzez przyjecie, ze
kryterium bedzie weryfikowane przed rozstrzygnieciem konkursu i przed
podpisaniem umowy o dofinansowanie na podstawie tresci wniosku o
dofinansowanie projektu oraz dotagczonych dokumentéw potwierdzajacych
spetnianie kryterium.

Adresat

propozycji
usprawnienia

Instytucja Posredniczaca RPO WZ

Stanowisko
wiasciwej
instytugji

Instytucja przychylita sie do zasadnosci uwagi w stosunku do kryterium
dopuszczalnodci dotyczacym rocznej siedziby beneficjenta na terenie
wojewddztwa zachodniopomorskiego i sposobu jego weryfikadji.
Zmodyfikowany projekt przedmiotowego kryterium byt procedowany
pomiedzy IP a IZ RPO WZ dla konkurséw na 2019 rok (w ramach Rocznych
Planéw Realizacji Dziatan)

Podjete dziatania

Instytucja Posredniczaca dokonata zmian w definicji kryterium i opisie
znaczenia kryterium dopuszczalnosci. Kryterium szczegétowe przyjeto
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uchwata KM. Znalazto to odzwierciedlenie w Regulaminach konkursu.

Propozycja
usprawnienia —
nabor wnioskéw
o
dofinansowanie

Zaplanowanie na 2019 rok dla Dziatania 1.1 Projekty badawczo-rozwojowe
(typ 1: mate projekty B+R) naboru w podziale na rundy.

Adresat

propozycji
usprawnien

Instytucja Zarzadzajaca RPO WZ

Podjete dziatania

W dniu 14.11.2018 r. Zarzad Wojewo6dztwa Zachodniopomorskiego przyjat
harmonogram konkurséw dla RPO WZ 2014-2020 na rok 2019. Dla Dziatania
1.1 Projekty badawczo-rozwojowe przedsiebiorstw (typ 1) zaplanowano
nabdér w rundach co 2 miesigce. W dniu 29.03.2019 r. ogtoszono konkurs
prowadzony w 4 rundach.

Propozycja
usprawnienia -
organizacja
konkursow
(nabdr
projektow)

Zamieszczanie ogdlnej informacji w Serwisie RPO WZ, bezposrednio po
zamknieciu konkursu, o liczbie ztlozonych wnioskdw i facznej kwocie
whnioskowanego dofinansowania.

Adresat

propozycji
usprawnienia

Instytucja Zarzadzajaca RPO WZ

Stanowisko
wiasciwej
instytugji

Instytucja przychylita sie do sugestii Rzecznika Funduszy Europejskich.

Podjete dziatania

Na stronie ogtoszenia zamieszczana jest informacja o liczbie ztozonych
whnioskéw (lub braku wnioskdéw) i tacznej kwocie wnioskowanego
dofinansowania.

Propozycja
usprawnienia -
podpisywanie
umow o
dofinansowanie
projektow

Przyjecie wymogu ztozenia Oswiadczenia o aktualnosci danych i oswiadczen
zawartych we wniosku zamiast wymogu zlozenia zaswiadczen o
niezaleganiu US i ZUS do umowy o dofinansowanie oraz przyjecie wymogu
zZtozenia oswiadczen o niezaleganiu US i ZUS na etapie sktadania wniosku o
ptatnosc (jezeli dotyczy).

Adresat

propozycji
usprawnien

Instytucja Zarzadzajaca RPO WZ

Stanowisko
wiasciwej
instytugji

Zgodnie z propozycja instytucja zdecydowata sie odstgpi¢ od wymogu
sktadania przez wnioskodawcéw zaswiadczen o niezaleganiu US i ZUS na
etapie weryfikacji formalno-prawnej, ktéra ma miejsce przed podpisaniem
umowy o dofinansowanie. Niniejsze zaswiadczenia miaty zosta¢ zastapione
oswiadczeniami sktadanymi przed podpisaniem ww. umowy.
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Wprowadzono zmiane do regulaminéw konkursow. Wymdg ztozenia
Zaswiadczenia o niezaleganiu US oraz Zaswiadczenia o niezaleganiu ZUS
zastagpiono obowiazkiem ztozenia Oswiadczenia o stanie zobowigzan wobec
ZUSi US.

Podjete dziatania

W okresie sprawozdawczym, Rzecznik Funduszy Europejskich dokonywat analizy
otrzymywanych do wiadomosci projektdw regulaminéw konkurséw.

W gronie Rzecznikdw Funduszy Europejskich krajowych i regionalnych programéw
operacyjnych, Rzecznik uczestniczyt w konsultacjach zgfaszanych spraw. Zasugerowat
zorganizowanie spotkania roboczego w 2020 r. w celu wypracowania horyzontalnych propozycji
usprawnien w zakresie ptatnosci na rzecz Beneficjentéw, do wykorzystania w przysziej
perspektywie finansowej.

Rzecznik Funduszy Europejskich rozpowszechniat wsérdd instytucji zaangazowanych
w realizacje RPO WZ materialy i informacje o dobrych praktykach do wykorzystania w realizacji
zadan. Sugerowat podjecie proby uproszczenia jezyka w dokumentacjach konkursowych oraz
prace zespotowag nad zmiang wzoréw pism kierowanych do Whnioskodawcéw i Beneficjentéw
RPO WZ 2014-2020. Dodatkowo publikowat i udostepniat istotne informacje w Serwisie LinkedIn.

Rzecznik Funduszy Europejskich wziat udziat w szkoleniach z zakresu: rozliczania wydatkéw
w projektach UE 2014-2020 metodami uproszczonymi, zasad udzielania zaméwien publicznych,
zaawansowanego MS Excel z elementami MS Word oraz sztuki wystapien publicznych.

Stale stara sie bra¢ czynny udziat w przygotowaniach 1Z RPO WZ do przysztej perspektywy
finansowej.

6. Dziatania dodatkowe

W okresie objetym raportem, Rzecznik Funduszy Europejskich brat udziat w réznych
wydarzeniach dotyczacych wdrazania funduszy europejskich, w tym dziataniach informacyjno -
promocyjnych:

1) Udziat w  posiedzeniach Komitetu Monitorujacego RPO  Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego 2014-2020 (Szczecin, 14.02.2019r.,, 25.10.2019.);

2) Udziat w posiedzeniu Grupy Roboczej ds. Gospodarki, Innowacji i Sfery B+R, powotanej
przez Komitet Monitorujagcy Regionalny Program  Operacyjny Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego 2014-2020 (Szczecin, 18.01.2019r.);

3) Udziat w spotkaniach informacyjnych organizowanych przez Gtéwny Punkt Informacyjny
FE oraz Biuro Informacji i Promocji EFS dla potencjalnych Wnioskodawcéw na temat
naboréw w ramach RPO WZ;

4) Udziat w spotkaniu ,NCBR dla Firm - wsparcie przedsiebiorcéw z POIR” (Gorzéw WIkp.,
12.03.2019r.);

5) Udziat w spotkaniu pt. ,Réznorodne Pomorze Zachodnie” na temat zarzadzania
réwnowartosciowego w miejscu pracy oraz Karcie Réznorodnosci (Szczecin, 17.04.2019 r.);

26



6) Udziat w obchodach 15. rocznicy cztonkostwa Polski w Unii Europejskiej (przejscie
graniczne Kotbaskowo — Pomellen, 30.04.2019 r.);

7) Udziat w V sesji Rady Miodziezy Wojewddztwa Zachodniopomorskiego (Szczecin,
10.05.2019r.);

8) Udziat w konferencji ,Europejski Fundusz Spoteczny - fundusz réwnych szans (Szczecin,
13.05.2019r.);

9) Udziat w VIl edycji konferencji Zachodniopomorski Dzien Instrumentéw Finansowych
(Szczecin, 14.05.2019r.);

10) Udziat w Dialogu Obywatelskim z udziatem Dyrektora Generalnego DG Regio i Marszatka
Wojewddztwa Zachodniopomorskiego na temat przysztosci Unii Europejskiej (Szczecin,
16.05.2019r.);

11) Udziat w cyklicznych spotkaniach z Rzecznikami Funduszy Europejskich innych programéw
operacyjnych (Warszawa, 25.02.2019 ., 11.06.2019r.,, 19.09.2019 r.);

12) Udziat w spotkaniu koordynacyjnym z udziatem przedstawicieli 1Z RPO WZ i IP RPO WZ
(Szczecin, 15.04.2019r.);

13) Organizacja we wspotpracy z Giéwnym Punktem Informacyjnym FE spotkania
ze studentami Freie Universitat Berlin na temat srodkéw z funduszy europejskich
na inwestycje w Szczecinie (Szczecin, 7.08.2019 r.);

14) Udziat w Gali ,Biznes pod banderg sukcesu 2019” (Szczecin, 14.10.2019 r.);
15) Udziat w Gali ,Zachodniopomorskie Magnolie EFS” (Szczecin, 25.10.2019 r.);

16) Promocja dziatalnosci Rzecznika Funduszy Europejskich RPO WZ (m.in. prezentacja zakresu
dziatalnosci na spotkaniach informacyjnych dotyczacych aplikowania o fundusze
europejskie, zapisy w regulaminach konkurséw ogtaszanych w ramach RPO WZ 2014-2020,
dystrybucja ulotek o RFE RPO WZ).
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